BOZUYUK DEVLET HASTANESI HIZMET STANDARTLARI

Sira
No

Hizmetin Adi

Istenilen Bilgi/ Belgeler

Hizmetin En Ge¢ Sunulma Siiresi

T.C. Kimlik numarasi yazili (15 yas tizeri igin fotografli) kimlik belgesi, adres ve telefon bilgileri beyani, ticretli hastalar i¢in vezne

1 Poliklinik muayenesi makbuzu, yesil Karth hastalarda hastanin saglik karnesi Randevu saatinde Poliklinige geldigi takdirde 10 dakika
2 Hekim segme hakkinin kullandirilmasi Randevu istenilen giinde sira bulunmasi durumunda hekim ismi bildirilmesi 5 dakika
3 MR ¢ekilmesi Poliklinik muayenesi sonrast hekimin istemi (otomasyon tizerinden yapilir), Anlasmali merkezden randevu alinip, tetkik ve raporlarmn alinmast dahil 4 is giinii
Acil vakalar aninda cekim yapihr.
4 CT(Tomografi ¢ekilmesi) Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapilir), Normal vakalar aym giin ¢ekim yapilir.
ilagh CT grafileri icin 1 is giin sonraya randevu verilir.
5 Ultrason Cekilmesi Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon tizerinden yapilir), 3is giinii
6 Doopler USG Poliklinik muayenesi sonrast hekimin istemi (otomasyon tizerinden yapilir), Tetkik ve raporlarnin alnmasi dahil 3 is giinii
7 Kemik Dansitometrisi Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapalir), Aym giin
8 Mamografi Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapilir), Eski mamografi ve ultrason sonuglart Aym giin
9 EKO gekilmesi Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapilir), Tetkik ve raporlarinin alnmasi dahil Ayni giin
10 EEG ¢ekilmesi Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapilir), Hasta uygun sflrtlarl tastyorsa aynigun .gartlarl tasumiyorsa ertest is giindi, sonuglar
her Cuma ( acil sonuclar aym giin) verilir.
11 Mubhtelif rontgen ¢ekilmesi Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapulir), 30 dakika
Laboratuar tetkikleri (Tam kan, Tam idrar, Biyokimya, Romatizmal testler, . . Lo . - "
12 Gaitada parazit, gizli kan, kardiak marker) Poliklinik muayenesi sonras1 hekimin istemi (otomasyon tizerinden yapilir), Aym giin
Laboratuar tetkikleri o . P . -
13 (Hbalc testi) Sals, Persembe giinii yapiliyor Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon tizerinden yapulir), Aym giin
14 Patoloji tetkikleri Poliklinik muayenesi veya ameliyat sonrast numune alinmasi ve hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapilir), tetkik numunesi g;l;:rorneklerl: lgll:ggl:ll::l
15 gazs\:;]lgr is(;ﬁ;lk Kurul Raporunun  diizenlenmesi (Dilekge ile bagvuran Talep dilekgesi, 3 adet fotograf (Son alt1 aylik), T.C Kimlik Numarasi yazili (15 yas iizeri i¢in fotografli) Kimlik fotokopisi 30 is giinii
Ozirlii Saghk Kurul Raporunun diizenlenmesi (2022 sayili yasadan %02% sayilt yas.ada.n faydalanmak igin; Ik‘amet ettlgl .adresm bag.ll. bulundugu Ma} Mud,‘ Hastanemize yazﬂrlms.ust“ yazi, jt adet o
16 ararlanacak/Gelir vergisinden muaf olacak hastalar icin) fotograf T.C. Kimlik Numarasi yazili kimlik fotokopisi Gelir vergisinden muaflik i¢in; Gelir ve Kurumlar Vergileri Miidiirliigiinden 30 is giinii
Y 9 S M alinacak {ist yazi, 3 adet fotograf T.C Kimlik Numarasi yazil kimlik fotokopisi
Talep dilekgesi(18 yas alt1 igin Anne-Baba veya vasisi tarafindan verilecek ve kimlik ibraz edilecek, bosanmis anne ve babalarin
17 Oziirli  Saghk Kurul Raporunun diizenlenmesi (Ozel Egitimden soyadlar1 tutmadigindan velayeti alan kisinin bagvurusu gerekir.) ) 30 is giinii
yararlanacak hastalar igin) 3 adet fotograf (Son alt1 aylik), T.C Kimlik Numarasi yazili (15 yas iizeri i¢in fotografli) Kimlik fotokopisi, Onceden alinan oziirlii 58
saglik kurul raporu,
18 Ise giris, Durum bildirir, Silahli-Silahsiz 6zel giivenlikler ve Silah ruhsati Talep dilekgesi, 3 adet fotograf (Son alti ayhk), T.C Kimlik Numarasi yazili (15 yas iizeri i¢in fotografli) Kimlik fotokopisi, Vezne Lis giinii
raporlarinin diizenlenmesi makbuzu 's gunu
19 istiahat raporu (saglik kurulu) dizenlenmesi Istirahat1 veren hekim ta{ath@al? dgzer}lenen, 1s‘t1re.1ha% siiresinin belirtildigi rapor kagidi, 4 adet fotograf (Son alt1 aylhk), T.C Kimlik 7 is gini
Numarast yazili (15 yas tizeri i¢in fotografl)) Kimlik fotokopisi,
20 Malzeme raporlari ve isitme cihazi raporlariin diizenlenmesi 3 a(;lct fot(.»!graf (Son alt1 aylik), T.C Klm]lk qunarasl yazili (15 yas iizeri igin fotografl)) Kimlik fotokopisi, Solunum fonksiyon 7 is giinii
testi, Akciger kan gaz1 ve yapilan tetkik ve tahliller
21 Yas tashihi, Evlilik raporu ve diger adli vakalar igin rapor diizenlenmesi fl;/:itl;&;ri\;;:dcn alinan iist yazi, 3 adet fotograf (Son alt1 aylik), T.C Kimlik Numaras1 yazili (15 yas iizeri igin fotografl)) Kimlik 1 is giinii
S . Yazili bagvuru yapacak hasta ve yakinlarmn kimlik ve adres beyanlarini dogru yapmalari ve verilen formu doldurarak imzalamalari .
2 Hasta Haklari Birimine bagvurusunun kabulii ve cevaplanmast veya Saglik Bakanligi sitesinin hasta haklari sayfasi iizerinden internet bagvurusu Saglik Bakanligi 184 nolu telefon hatti 15 giin
. . . Elden takipli ibareli savcilik veya mahkeme yazisi veya Talep dilekgesi,(Kendisi, 18 yas alt1 i¢in anne babasi, vasi veya vekili I
23 Hastaya ait hastane kayitlarinin verilmesi imzal), T.C. Kimlik numarasi yazili (15 yas tizeri i¢in fotografli) kimlik belgesi, 21 giinii
24 Sikayet basvurusuna cevap verilmesi Dilekge(Kimlik ve adres bilgilerini igeren) 15 is giinii
25 Bilgi edinme bagvurusuna cevap verilmesi Dilek¢e(Kimlik ve adres bilgilerini iceren) veya elektronik ortamda internet sayfamizdan bagvuru 15 is giinii
Mide Endoskopisi ;Acil hasta ise hastanin aghk durumuna gore aym giin —randevulu
26 Endoskopi ve Kolonoskopi islemi Hekim muayenesi (hekim istemi), randevu alinarak endoskopi onam formu imzalanir. ise ertesi giin —kolonoskopi hastanin diyetine ve ila¢ uygulamasi neticesinde 3 giin
sonra
27 EMG Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden yapilir) ve EMG formu ile birlikte 7 is giinii

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri
Adi Soyadi Op.Dr. isa Tiirkay OZCALABI Adi Soyadi Uz.Dr.S.Kadir KESKIN
Unvan Bashekim Yardimcisi Unvan Bashekim
Adres Boziiyiik Devlet Hastanesi (4 Eyliil Binasi ) Adres Boziiyiik Devlet Hastanesi (4 Eyliil Binas1 )
Tel 0-228-3140085 Tel 0-228-3140085
Faks 0228 314 8012 Faks 00228 314 8012
e-Posta e-Posta
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